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Курс повышения квалификации «Развитие эмоционального интеллекта» 

Учебная программа курса

О программе

Курс направлен на развитие эмоционального интеллекта как ключевого навыка для 
эффективных коммуникаций, лидерства и управления. Слушатели изучат 
нейрофизиологические основы эмоций, освоят инструменты саморегуляции, построения 
доверительных отношений и применения арт-технологий в работе с детьми. Программа 
объединяет теорию и практику, помогая внедрять эмоционально-интеллектуальные 
подходы в бизнес-процессы, педагогику и повседневное взаимодействие. Обучение 
подходит для управленцев, педагогов и всех, кто стремится повысить личную и 
профессиональную эффективность через осознанное управление эмоциями.

Цель курса
Совершенствование профессиональных компетенций слушателей в области теоретических 
и практических аспектов эмоциональной сферы.

Задачи

1. Сформировать знания нейрофизиологических основ базовых эмоций и понятий 
«эмоциональный интеллект», «позитивный интеллект». 2. Усовершенствовать навыки 
распознавания и анализа собственных эмоциональных состояний и эмоций других людей. 
3. Сформировать умения использовать методы и техники эффективного межличностного 
взаимодействия и построения конструктивных отношений, интегрируя принципы 
эмоционального и позитивного интеллекта в повседневное общение. 4. Сформировать 
навыки применения полученных знаний об эмоциональном и позитивном интеллекте для 
повышения личной эффективности, улучшения управленческих навыков и развития 
лидерских качеств.  

Категория 
слушателей

Практикующие психологи, педагоги, лица, имеющие или получающие образование по 
направлениям подготовки: «Психолого-педагогическое образование», «Педагогическое 
образование», а также другие работники сферы образования и лица, желающие расширить 
свои знания и освоить новые навыки в области эмоционального интеллекта.

Оценка качества
Оценка качества освоения Программы слушателями включает текущий контроль 
успеваемости, промежуточную аттестацию обучающихся и итоговую аттестацию.

Форма обучения
Заочная с использованием дистанционных образовательных технологий. Информация о 
форме обучения в удостоверение не вносится.



Прогнозируемые 
результаты

В результате обучения на курсе обучающиеся приобретут: Знания: • теоретические основы 
и ключевые концепции «эмоционального интеллекта» и «позитивного интеллекта», роль в 
личностном и профессиональном успехе; • базовые классы, виды и проявления 
человеческих эмоций; • основные закономерности нейрофизиологического 
функционирования, лежащие в основе эмоциональных реакций и состояний; • принципы и 
модели эффективного межличностного взаимодействия, построения доверительных 
отношений и разрешения конфликтов; • теория и подходы к управлению и лидерству с 
учетом эмоциональной и позитивной составляющих; • арт-технологии и их потенциал как 
инструмент развития эмоциональной сферы (особенно у детей). Умения: • распознавать, 
идентифицировать и вербализировать собственные эмоции и эмоциональные состояния 
других людей; • применять техники саморегуляции для управления собственными 
эмоциональными реакциями в различных ситуациях; • активно слушать и эффективно 
коммуницировать, выстраивая конструктивный диалог; • использовать методы построения 
доверительных и поддерживающих отношений в личной и профессиональной среде; • 
применять принципы эмоционального и позитивного интеллекта в управленческой 
деятельности и при осуществлении лидерских функций; • использовать базовые арт-
техники (указанные в рамках курса) как средство для самопознания, эмоционального 
выражения или работы с эмоциональной сферой других. Навыки: • осуществлять 
эффективное руководство и вдохновлять команды, создавая благоприятную 
эмоциональную атмосферу; • разрабатывать и применять простые программы или занятия с 
использованием арт-технологий, направленные на развитие эмоциональной сферы; • 
адаптировать свое поведение и стратегии взаимодействия в зависимости от 
эмоционального контекста ситуации и собеседников.


