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Курс повышения квалификации «Разработка эффективных управленческих решений в
образовании и применение на практике» 

Учебная программа курса

О программе

В процессе управления образовательной организацией приходится принимать большое 
количество решений на стадиях планирования, организации, мотивации, контроля и 
координации. Управленческие решения всегда связаны с необходимостью воздействий на 
объект управления с целью приведения его в желаемое состояние. Поскольку каждое 
решение – проекция в будущее, то оно содержит элемент неопределенности, риска. 
Современную образовательную организацию отличают значительные масштабы 
управленческой деятельности. Процесс принятия управленческих решений 
сопровождается современными коммуникационными и интеллектуальными 
технологиями. Таким образом, разработка управленческого решения – один из наиболее 
важных управленческих процессов. Обучение строится на сочетании лекций и 
практических занятий. Рекомендуется выполнять практические задания параллельно с 
изучением теоретического материала. Отправка на проверку заданий практикума не 
требуется.

Цель курса

Теоретическая: дать общее и систематизированное представление о процессе принятия 
эффективных управленческих решений в образовательной организации, раскрыть 
содержание основных его принципов и методов. Практическая: способствовать 
приобретению и развитию навыков эффективного принятия управленческих решений, 
результатом которых становится улучшение работы всей образовательной организации и 
повышение уровня управляемости. 

Задачи

- Изучение теоретических основ науки об управленческих решениях; - изучение процесса 
принятия управленческих решений (ППУР) в организации; - развитие у слушателей 
навыков по эффективному решению управленческих слабоструктурированных проблем; - 
формирование навыков по обеспечению условий достижения качества и эффективности 
управленческих решений; - изучение специализированных методов ППУР и т.д.



Категория 
слушателей

Курс предназначен для сотрудников образовательных организаций всех типов, лиц, 
имеющих высшее и среднее профессиональное образование. Кроме того, курс может быть 
интересен для широкой аудитории. Особенностью курса является то, что уже в процессе 
обучения слушатель получает возможность решения текущих задач: комплекс заданий для 
самостоятельной работы построен таким образом, что их выполнение дает возможность 
реализации актуальных профессиональных обязанностей. Материалы курса разработаны с 
учетом передового опыта в области разработки и адаптации современных 
образовательных технологий, а также требований ФГОС.

Оценка качества Промежуточная аттестация в форме тестов, итоговое тестирование.

Форма обучения
Заочная. В процессе обучения применяются исключительно дистанционные 
образовательные технологии и электронное обучение.

Прогнозируемые 
результаты

Слушатель будет: уметь: - формулировать управленческие решения различных типов; - 
формировать и применять классификацию управленческих проблем и управленческих 
решений; выявлять  факторы, влияющие на процесс принятия управленческих решений 
(ППУР). владеть: - общей и специфической методикой ППУР; - навыками по принятию 
специализированных решений и решений  в условиях риска; - опытом по развитию 
способностей к системному мышлению.


